
 دین قواعد السلوك الخاصّة �المورّ مدوّنة  – " مید�س غروب" مجموعة 

 المقدّمة: 

تعاوني ،  مید�س غروب فينعمل،   بنزاهة وشفاف�ّ   لممارسةدینا  مع مورّ   �شكل  ة. تحدّد  الأعمال 

دین الّذین تتعامل  المورّ من  د�س غروب  ی م  عتوقّ ذي ت تال�ة إطار السلوك المقبول الّ الإرشادات ال

 الالتزام �ه.  معهم

�ما هو موضح في قواعد    ، �النزاهة والاستدامةمید�س غروب   تستند هذه الإرشادات إلى التزام

و  لدینا  الداخل�ة  موظفینا.  السلوك  لجم�ع  إلزام�ة  تعتبر  المعاملات  التي  جم�ع  تمتثل  أن  �جب 

تشمل أي عضو من أعضاء   التي  المورّدین لم مید�س غروبالتجار�ة  قواعد سلوك  هذه    دونة 

من مورّدیها    مید�س غروب   وجم�ع القوانین والقواعد والأنظمة والس�اسات المعمول بها. �ما تتوقع

 .أن یزاولوا جم�ع أنشطتهم التجار�ة �طر�قة عادلة وأخلاق�ة ومسؤولة

 : من الموردین مید�س غروبعلى ذلك، تطلب  علاوة 

 تطبیق ضوا�ط فعّالة في مجال الأعمال لمنع أي سلوك غیر قانوني والكشف عنه؛   -1

الامتثال للأحكام التعاقد�ة التي تفرض الالتزام الصارم �جم�ع قوانین مكافحة الفساد المعمول    -2

 بها وغیرها من القوانین ذات الصلة �أعمالهم؛ 

 امتثال المورّد لهذه المتطل�ات؛ حقوق التدقیق المناس�ة لمراجعة مدى  مید�س غروبمنح   -3

  قواعد السلوك الخاصّة �الموردینلالانتهاكات الفعل�ة أو المحتملة  عن   تبل�غ مید�س غروب   -4

 . بها�شكلٍ است�اقيّ وفور درایتهم 

 التعر�ف:  



جم�ع الك�انات    ،هذه  مدونة قواعد سلوك المورّدین�ما هو مستخدم في    ، مصطلح المورد  �شمل 

 . أو �الن�ا�ة عنها مید�س غروبمنتجات أو خدمات، سواءً إلى التي تقدم  

   .هعن  وأي طرف یتصرف ن�ا�ةً  لد�ه  مصطلح المورد موظفي المورد والموظفین المؤقتین�شمل 

I.  الامتثال للقوانین 

 . قوانین مكافحة الفساد1

 ومكافحة العمولات غیر المشروعة   جم�ع قوانین مكافحة الرشوةلالمورد    �متثل�جب أن  

الحصر   لا  المثال  سبیل  على  ذلك  في  �ما  الصلة،  ذات  الفساد  قانون  ومكافحة 

الرشوة البر�طاني    وقانون  ) FCPA(   المتحدة �ات لاالفاسدة في الو   جنب�ة لأالممارسات ا

)UKBA(  المورد  فیها  �مارسفي الدول التي    خرى لأوقوانین مكافحة الرشوة والفساد ا  

   .عمله

ُ�حظر على المورّدین تقد�م أو تفو�ض أو الوعد بتقد�م أو توفیر أي رشوة أو عمولة  

غیر مشروعة أو م�الغ مال�ة أو أي شيء ذي ق�مة، سواءً �شكل م�اشر أو غیر م�اشر  

من خلال طرف ثالث، لأي شخص، �ما في ذلك أي مسؤول أو موظف أو ممثل عن  

ط أو لأي  دول�ة،  أو  عامة  منظمة  أو  أو  حكومة  العام  القطاع  في  آخر  ثالث  رف 

الخاص، بهدف الحصول على أعمال أو الاحتفاظ بها �طر�قة غیر مشروعة، أو تأمین  

 .أي منفعة غیر مستحقة �أي شكل من الأشكال

، �ما في ذلك الهدا�ا مزا�ا الأعمال �جب على المورّدین وضع ضوا�ط مناس�ة تحكم  

والوج�ات ووسائل الترف�ه وغیرها من أشكال الض�افة. و�جب أن تتضمن هذه الضوا�ط 

حدودًا مناس�ة ومتطل�ات للموافقات، وأن تضمن أن مزا�ا الأعمال المقدّمة إلى موظفي  

أو الأطراف الثالثة أو المتلقاة منهم تكون معقولة، ومقدّمة في إطار  غروب   مید�س 

أو   قانون�ة  تكون غیر  وألا  وشفاف،  علني  �شكل  ومقدّمة  الاعت�ادي،  الأعمال  سیر 

 .مخالفة لم�ادئ السلوك التجاري الأخلاقي 



للتأكد من    المراجعة الدور�ة لهذه الضوا�ط وتحدیثهاكما �جب على المورّدین ضمان  

 .استمرار الامتثال للقوانین والأنظمة المعمول بها 

 

I. (تا�ع)   الامتثال للقوانین 

 قوانین مكافحة الاحتكار والمنافسة  -2

بها المعمول  والمنافسة  الاحتكار  مكافحة  قوانین  �جم�ع  الالتزام  المورد  على    .�جب 

د التجارة الإجراءات التي تقیّ اتّخاذ  الاتفاق�ات أو    المماثلة إبرام  القوانین  را، تحظّ عمومً 

 المنافسة.   �شكل غیر معقول، أو تكون خادعة أو مضللة، أو تقلل �شكل غیر معقول

ُ�حظر على المورّدین الدخول في أي اتفاق�ة أو ترتیب مع المنافسین أو غیرهم من  

السوق   أو  في ما  المشار�ین في  الجغراف�ة  المناطق  أو  العملاء  أو  �الأسعار  یتعلق 

العطاءات أو الإنتاج أو أي مسائل أخرى حساسة من ناح�ة المنافسة، عندما �كون  

 .هذا السلوك محظورًا �موجب القوانین المعمول بها

كما ُ�حظر على المورّدین مشار�ة أي معلومات سر�ة أو حساسة من ناح�ة المنافسة 

مع المشار�ین في السوق، �ما في ذلك الأسعار، وشروط الب�ع،   مید�س غروبتخص  

والتكال�ف، ومعلومات السوق، والعمل�ات التنظ�م�ة، أو أي معلومات أخرى �مكن أن  

تنافس�ة على م  میزة  الحصول على  السوق من  الآخر�ن في  المشار�ین  ید�س  تمكّن 

 غروب. 

�منتجات   المتعلقة  المعلومات  لجمع  قانون�ة  وسائل  استخدام  فقط  للمورّدین  �جوز 

، وُ�حظر علیهم طلب أو الحصول على أو  هموخطط   تهم المشار�ین في السوق وأنشط

أي معلومات   الحصول  سرّ�ةاستخدام  تم  أو  أنها سر�ة  �شكل معقول،  ُ�فترض  أو   ،

 .علیها �طر�قة غیر مشروعة

 الملكّ�ة الفكرّ�ة  قوانین -3



الفكر�ة الخاصة   الملك�ة  المورّدین احترام حقوق  الثالثة، �مید�س غروب�جب على    و�الأطراف 

وُ�حظر علیهم انتهاك أو إساءة استخدام العلامات التجار�ة أو حقوق الط�ع والنشر أو  تها،  وحمای 

 .براءات الاختراع أو الأسرار التجار�ة أو أي حقوق أخرى من حقوق الملك�ة الفكر�ة

�جب إجراء أي نقل أو استخدام للتكنولوج�ا أو البرمج�ات أو الوثائق أو المعرفة الفن�ة �طر�قة  

 .تضمن حما�ة حقوق الملك�ة الفكر�ة المعمول بها

ومعلومات المورّدین �الشكل المناسب واتخاذ التدابیر اللازمة   مید�س غروب�جب حما�ة معلومات  

 .لصون سر�تها

 حقوق الإنسان، قوانین العمل، وممارسات العمل  -4

ین�غي على المورّدین احترام حقوق الإنسان المعترف بها دولً�ا في عمل�اتهم وفي سلسلة التور�د  

 .الخاصة بهم، والامتثال لجم�ع قوانین وأنظمة العمل والتوظ�ف المعمول بها

�جب على المورّدین، دون أي قید أو استثناء، حظر العمل القسري، وعمالة الأطفال، والاتجار  

�ال�شر، والتحرش، والتمییز غیر القانوني؛ �ما �جب علیهم احترام المتطل�ات المعمول بها المتعلقة  

 .�الأجور وساعات العمل وحر�ة تكو�ن الجمع�ات، وتوفیر ظروف عمل عادلة وقانون�ة 

كما �جب على المورّدین اتخاذ تدابیر معقولة لتعز�ز احترام حقوق الإنسان ضمن سلسلة التور�د  

 .الخاصة بهم

 الامتثال التجاري  وأنظمةقوانین  -5

�جب على المورّدین الامتثال لجم�ع العقو�ات الاقتصاد�ة والمال�ة والتجار�ة المعمول بها، و�ذلك  

في  والتصدیر،  الاستیراد  على  الرقا�ة  وأنظمة  تنفیذها مع    لقوانین  یتم  التي  �الأعمال  یتعلق  ما 

 .�الن�ا�ة عنها مید�س غروب أو



تقن�ة خاضعة   ب�انات  تقد�م أي تكنولوج�ات أو منتجات أو برمج�ات أو  المورّدین  ُ�حظر على 

، ما لم یتم تقد�م إشعار مسبق �شأن أي قیود أو ضوا�ط واج�ة التطبیق مید�س غروبللرقا�ة إلى  

 .من الحفاظ على امتثالها للقوانین المعمول بها مید�س غروبتكون ضرور�ة لتمكین  

المورّدین إخطار   أو   مید�س غروب  �جب على  تغییرات جوهر�ة تطرأ على ملكیتهم  �أي  فورًا 

ملكیتهم المستفیدة أو س�طرتهم أو وضعهم المتعلق �العقو�ات أو أي ظروف أخرى قد تؤثر على  

غسل   مكافحة  متطل�ات  أو  الاستیراد  أو  التصدیر  أو ضوا�ط  بها  المعمول  للعقو�ات  الامتثال 

 .الأموال

II.  السلوك التجاري 

 النزاهة المالّ�ة  -1

المال�ة  �الالتزامات  للوفاء  الأهم�ة  �الغ  أمرًا  والموثوقة  الدق�قة  والتجار�ة  المال�ة  السجلات  تُعدّ 

وُ�حظر على المورّدین إجراء أو السماح �إجراء أي  �مید�س غروب. والقانون�ة والتجار�ة الخاصة  

قیود أو إدخالات زائفة أو مضللة أو غیر دق�قة في الدفاتر أو السجلات المتعلقة �المعاملات التي  

 .أو �الن�ا�ة عنها مید�س غروبتتم مع  

�جب على المورّد الاحتفاظ بدفاتر وسجلات ووثائق داعمة �املة ودق�قة وشفافة تتعلق �المعاملات  

 .أو �الن�ا�ة عنها مید�س غروبالمنفذة مع  

�جب الاحتفاظ �سجلات أعمال المورّد وفقًا لمتطل�ات الاحتفاظ �السجلات المعمول بها، وجم�ع  

 .القوانین والأنظمة ذات الصلة

 تضارب المصالح  -2



المصالح عندما تتداخل أي مصلحة شخص�ة أو مال�ة أو خارج�ة أخرى، أو تبدو    تضاربینشأ  

�طر�قة  لمید�س غروب  و�أنها تتداخل، مع قدرة المورّد على التصرف �ما �خدم المصالح الفضلى  

 .موضوع�ة ومحایدة ومهن�ة

�جب على المورّدین تجنّب الحالات التي قد تتأثر فیها أحكامهم أو قراراتهم، أو یُنظر إلیها على  

تجاه   التعاقد�ة  �التزاماتهم  ترت�ط  لا  �اعت�ارات  متأثرة،  غروبأنها  ظهور   مید�س  مجرد  وحتى 

في المصالح �مكن أن �قوّض الثقة، و�جب التعامل معه �الجد�ة نفسها التي یُتعامل بها   تضارب

 .فعلي في المصالح أي تضاربمع 

ر    تضاربعن أي   مید�س غروب�جب على المورّد الإفصاح فورًا إلى   فعلي أو محتمل أو متصوَّ

 مید�س غروب. في المصالح یتعلق �علاقته التجار�ة مع  

تقی�م حالات   ید�س غروب تحتفظ م  المناس�ة،    تضارب�حق  المعالجة  تدابیر  المصالح وتحدید 

إدارة  تعذّر  التجار�ة في حال  العلاقة  إنهاء  أو  إجراءات مراق�ة  أو  قیود  تشمل فرض  قد  والتي 

 .�شكل �افٍ  التضارب

III.  حما�ة موارد مجموعة مید�س غروب 
 سرّ�ة المعلومات ال -1

، ولا �جوز للمورّد استخدامها إلا للأغراض  �مید�س غروب   �جب حما�ة المعلومات السر�ة الخاصة

أو   لتحقیق مكاسب  المعلومات  استخدام هذه  المورّدین  ُ�حظر على  �ما  بها.  المصرّح  التجار�ة 

 مید�س غروب. دون الحصول على التفو�ض المناسب من  من منافع خاصة، أو الإفصاح عنها 

�جب على المورّدین حما�ة المعلومات السر�ة، وُ�حظر علیهم نقل هذه المعلومات أو نشرها أو  

استخدامها أو الكشف عنها، إلا �القدر اللازم للأغراض التجار�ة المصرّح بها أو وفقًا لما توجه  

 مید�س غروب. �ه أو تسمح �ه 



 خصوصّ�ة الب�انات  -2

�جب على المورّدین الامتثال لجم�ع قوانین وأنظمة الخصوص�ة وحما�ة الب�انات المعمول بها عند  

جمع الب�انات الشخص�ة أو الوصول إلیها أو استخدامها أو تخز�نها أو نقلها أو معالجتها �أي  

 مید�س غروب. شكل آخر، وذلك في إطار علاقتهم التجار�ة مع  

�جب على المورّدین تطبیق إجراءات حما�ة مناس�ة للحفاظ على الب�انات الشخص�ة والمعلومات  

 .السر�ة من أي وصول أو استخدام أو إفصاح أو تعدیل أو فقدان أو إتلاف غیر مصرح �ه 

حاجة   لدیهم  الذین  الأشخاص  على  والمعلومات  الب�انات  هذه  إلى  الوصول  �قتصر  أن  و�جب 

 .تجار�ة مشروعة إلى الاطلاع علیها

VI الصحة والسلامة . 

�جب على المورّدین الامتثال لجم�ع قوانین وأنظمة الصحة والسلامة المهن�ة المعمول بها، وتوفیر  

 .بیئة عمل آمنة وصح�ة 

العمل  مكان  في  والسلامة  الصحة  مخاطر  لتحدید  المناس�ة  التدابیر  اتخاذ  المورّد  على    �جب 

 .، وحما�ة العاملین من المخاطر المحتملةهاوالحدّ من هاوتقی�م 

V البیئة . 

�جب على المورّدین الامتثال لجم�ع القوانین والأنظمة البیئ�ة المعمول بها، وممارسة عمل�اتهم  

 .التجار�ة �طر�قة تهدف إلى الحدّ من الآثار السلب�ة على البیئة

كما �جب على المورّدین الامتثال لجم�ع القوانین والأنظمة المعمول بها المتعلقة �حظر أو تقیید  

 .استخدام مواد محددة تدخل في عمل�ات التصن�ع أو المنتجات أو مواد التغل�ف

IV.  نظام إدارة الامتثال 



یتناسب مع طب�عة    المخاطر  �جب على المورّدین اعتماد أو الحفاظ على نظام لإدارة الامتثال 

 هذه.  دونة قواعد سلوك المورّدین�مالخاص �أعمالهم، و�هدف إلى دعم الالتزام  ونمطها هاوحجم 

�المعلومات   تزو�د هذه المجموعة  ،  مید�س غروب �جب على المورّدین، بناءً على طلب معقول من  

لدى   تكون  لدیهم، عندما  الامتثال  إدارة  �أنظمة  المتعلقة  أس�اب معقولة   مید�س غروبوالأدلة 

�الفعل مخالفة   أو عندما تكون قد وقعت  �مللاشت�اه �حدوث مخالفة،  دونة قواعد سلوك  متعلقة 

 هذه.  المورّدین

 :�ضمن ما یلي �شكل�جب تصم�م نظام إدارة الامتثال  

 الامتثال للقوانین والأنظمة المعمول بها؛   .1

 ؛  هذه توثیق الالتزام �متطل�ات مدونة قواعد سلوك المورّدین .2

 إجراء تقی�م مناسب للمخاطر، وعمل�ات المراق�ة، واتخاذ الإجراءات التصح�ح�ة اللازمة؛   .3

 .توفیر آل�ات للإبلاغ والتصعید �شأن المخاوف المحتملة المتعلقة �الامتثال .4

.VII   العنایة الواجبة والتعاون مع الأطراف الثالثة 

المتعلقة �العنا�ة الواج�ة، وفحص الامتثال،   مید�س غروب�جب على المورّدین التعاون مع أنشطة  

 .�شكل معقول مید�س غروبوتقی�م المخاطر، والمراق�ة، وذلك وفقًا لما تطل�ه  

ملكیتهم،   �شأن ه�كل  المناسب  الوقت  وفي  و�املة  دق�قة  معلومات  تقد�م  المورّدین  �جب على 

تطلبها   التجار�ة، وأي معلومات أخرى  المستفیدة، والإدارة، والعمل�ات   مید�س غروبوالملك�ة 

 .�شكل معقول لتقی�م مخاطر الامتثال

فورًا �أي تغییرات جوهر�ة تطرأ على ملكیتهم، أو ملكیتهم مید�س غروب  �جب على المورّدین إبلاغ  

المستفیدة، أو إدارتهم، أو وضعهم القانوني، أو تعرضهم للعقو�ات، أو وضعهم التنظ�مي، أو أي 

 مید�س غروب. ظروف أخرى قد تؤثر على علاقتهم مع 



  VIII التدقیق والمراقبة

هذه   دونة قواعد سلوك المورّدینلم�جب على المورّدین الاحتفاظ �سجلات �اف�ة لإث�ات الامتثال  

 .وللقوانین والأنظمة المعمول بها

المورّد   �جب على  بها،  المعمول  القوانین  �ه  تسمح  ما  وفي حدود  معقول،  إشعار  توج�ه  و�عد 

وطل�ات   والتقی�مات،  والتحق�قات،  التدقیق،  وعمل�ات  الامتثال،  مراجعة  عمل�ات  مع  التعاون 

دونة قواعد  لمأو التي تُجرى ن�ا�ةً عنها، والمتعلقة �الامتثال   مید�س غروبالمعلومات التي تجر�ها  

 هذه.  سلوك المورّدین

  XI  الإبلاغ عن المخاوف وطرح الأسئلة 

الأنظمة   أو  للقوانین  بها  مشت�ه  أو  فعل�ة  مخالفات  أي  عن  فورًا  الإبلاغ  المورّدین  على  �جب 

، أو عن أي مخاوف أخرى تتعلق �الامتثال  هذه  دونة قواعد سلوك المورّدینلمالمعمول بها، أو  

 �مید�س غروبخط النزاهة الخاص  التجار�ة، وذلك من خلال   مید�س غروبوالمرت�طة �أنشطة  

(Midis Integrity Line)   الإلكتروني البر�د  مع  التواصل  عبر  الآتي:   أو  العنوان  على 

compliance@midisgroup.com 

أي أعمال انتقام�ة ضد أي شخص �قوم، �حسن ن�ة، �الإبلاغ عن مصدر   مید�س غروب تحظر  

 .قلق، أو طرح سؤال، أو تقد�م معلومات، أو المشار�ة في تحقیق یتعلق �سوء سلوك محتمل 

في حال وجود أي أسئلة أو استفسارات �شأن  مید�س غروب ین�غي على المورّدین التواصل مع  

 . هذه مدونة قواعد سلوك المورّدین
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